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AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET
ANKETI

Bu anket Halic Universitesi Strateji ve Kalite Gelistirme Daire Bagkanh@ tarafindan gelistirilmigtir. Anketin uygulanmasi, analizleri ve
degerlendiriimesi yine ayni birim tarafindan gergeklestirilecektir. Anketin amaci kalite gelistirme sireglerinde kullanmak amaciyla akademik
personelimizin goérus ve dusuncelerini grenmektir. Ankette 6nce kisisel bilgileriniz, sonra da kalite sireglerini degerlendirmenizle ilgili
sorular bulunmaktadir. Kimliginiz ile ilgili bir bilgi girmeyiniz. Her bir anket maddesinin kargisinda memnuniyet derecelerinizi yansitmaniz igin
5'li likert seklinde derecelendirmeler yer almaktadir. Lutfen maddeleri memnuniyet dizeyinize gore isaretleyiniz. Son kisimda ise gorus ve
onerilerinizi ayrica yazabilirsiniz.

Ankette kisisel mahremiyetin korunmasi
esastir. Desteginiz i¢in tesekkur ederiz.
Strateji ve Kalite Gelistirme Daire Bagkanlhgi

BOLUM 1: Kisisel Bilgiler (Bu béliimdeki bilgiler sadece istatistiksel amaglar icin kullanilacaktir.)

1. Cinsiyet : Kadin () Erkek ()
2 Yas : (LUtfen seginiz...)
3. Toplam Calisma Suresi (Y1l) : Katilimci isaretleyecek (1-40)

4. Halig Universitesi Blinyesindeki Calisma Siiresi (Yil) : Katilimcl isaretleyecek (1-12)
5 Egitim Durumu (Son Mezun Olunan): Lisans () Yiksek Lisans ( ) Doktora ( )
6. Calisma Yeri: MYO (), Yuksekokul (), Fakulte (), Enstitli ( ), Arastirma Merkezi( ), Diger ()

Asagdidaki maddelerle ilgili derecelendirmenizi 1 (Kesinlikle
Katilmiyorum) ile 5 (Kesinlikle Katiliyyorum) arasinda yapabilirsiniz. Eger bir
madde ile ilgili yeterli fikriniz

yoksa, “Fikrim Yok” segenegini isaretleyebilirsiniz.

BOLUM 2: Memnuniyet Degerlendirme Kriterleri 1 2 3 4 5
c Al Kesinlikle Kismen Kesinlikle | Fikrim
YONETISIM DURUMU Katilmiyoru  Katilmiyoru | ¢ oy,),yop, | Katiyorum | Katiliyorum Yok
m m
m

Gerekli oldugu durum ve zamanlarda birimimin
1 yoOneticilerine (Bolim Baskani, Dekan ve Dekan Yardimcisi)
kolayca ulagirim.

> | Isimleilgilisorunlar yéneticilerimle rahatca
paylasabilirim.

3 | Birim yOneticilerim, igin kalitesini arttirma ile ilgili onerilerimi
dikkate alirlar.

4 | Birim yoneticilerim yeni fikirleri destekler.

5 Universitemizin performans degerlendirme
ilkeve yontemlerini dogru buluyorum.

g | Universitemizin meslek igi egitim, kariyer gelisimive
kendini geligtirme firsatlan yeterli dizeydedir.

7 | Universitemizin akademik personel igin sundugu degisim
programlari (ERASMUS vb.) yeterli dizeydedir.

8 Universitenin farkli birimleri arasinda sorunlarin tartigilma
olanaklari, geri bildirim suregleri yeterli dizeydedir.

9 Universitenin idari gérevlere segilme/atama ve akademik
yukseltme ile ilgili 6l¢itleri agiktir.

10| Kurum igi iletisim yeterli diizeydedir.

11| Universite internet sitemizden yeterli dizeyde bilgi (ders
programi, etkinlik, duyuru vb.) saglanabilmektedir.

12| Birimimizdeki akademik kadro sayisi yeterlidir.
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13| Goérev, yetki ve sorumluluk tanimlarim agik olarak belirlenmistir.

14 Gérev, yetki ve sorumluluklar dengeli dagitiimistir.

Asagidaki maddelerle ilgili derecelendirmenizi 1 (Kesinlikle Katiimiyorum) ile

5
esinlikle Katillyorum) arasinda yapabilirsiniz. Eger bir madde ile ilgili yeterli
Kesinlikle Katill d: bilirsiniz. Eger bir madde ile ilgili i
fikriniz

yoksa, “Fikrim Yok” segenedini isaretleyebilirsiniz

BOLUM 2: Memnuniyet Degerlendirme Kriterleri 1 2 3 4 5
. ] Kesinlikle Kismen Kesinlikle | Fikrim
HIZMETLERDEN MEMNUNIYET Katilmiyoru | Katilmiyoru Katiliyoru Katiliyorum = Katiliyorum | Yok

m m
m

15| Universitemizin temizlik hizmetlerinden memnunum.

16 Universitemiz yemekhanesinin sundugu yemeklerden
cesit bakimindan memnunum.

17 Universitemiz yemekhanesinin sundugu yemeklerden lezzet
bakimindan memnunum.

18 Universitemiz yemekhane hizmetlerinden hijyen bakimindan
memnunum.

19 Universitemizin gay-kahve ve ikram
hizmetlerinden memnunum.

20| Universitemizin sagladigi giivenlik hizmetlerinden memnunum.

21| Universitemizin sagladigi servis hizmetlerinden memnunum.

22 Universitemizin sagdladigi ulagim hizmetlerinden (toplanti, etkinlik
vs. igin tahsis edilen ulagim aracglari) memnunum.

23 Universitemizde anaokulu ve kres hizmetleri sunulmasinin
gerekli oldugunu diagtuniyorum.

24 Universitemizin arag giris ve otopark diizenlemelerinden
memnunum.

25| Universitemizin teknik destek yardimci hizmetlerinden
memnunum.

26| Universitemizin satin alma faaliyetleri, ilgili birim ve égretim
Uyesinin tavsiyeleri dogrultusunda yapllir.

27| Universitemizin Uzaktan Egitim Koordinatérligi biriminin
hizmetlerinden memnunum.

28 Universitemizin yerleske icerisindeki internet erisim
olanaklarindan memnunum.

Universitemizin Basin-Yayin igleri (afig hazirlanmasi, reklam
29| tanitim, brostir hazirlama vb.) ile ilgili saglanan

hizmetlerinden

memnunum.

ARASTIRMA VE YAYIN DURUMU

30 Universitemizin bilimsel galismalara katilim igin
(sempozyum, kongre vs.) verdigi akademik izin siresi
yeterli diizeydedir.

31 Universitemizin bilimsel galismalara katilim igin (sempozyum,
kongre vs.) verdigi finansal destek yeterli dizeydedir.

32| Universitemiz arastirma icin yeterli finansal destegi
saglamaktadir.

33 Universitemiz arastirma ve yayin yapabilmek igin yeterli zaman
ayrilmasina olanak saglamaktadir.

34 Universitemizinaragtirma faaliyetleriile ilgili sagladigi fiziksel
imkanlar (Mekan, Donanim, Aracg-Gereg) yeterlidir.

35 Universitemiz kitiiphanesindeki kitaplari yeterli buluyorum.

36| Universitemiz kiitiiphanesindeki siireli yayinlari yeterli buluyorum.
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37

38

Universitemiz kiitiphanesindeki gérsel kaynaklari yeterli
buluyorum.

Universitemiz kiitiphanesinin veri tabanlarinin yeterliliginden
memnunum.

39

Universitemiz kiitiiphanesinin uzaktan erisim imkanlarindan
memnunum.

40

Universitemizin Teknoloji Transfer Ofisi
(TTO) hizmetlerinden memnunum.

EGITIM DURUMU

41

Universitemizde egitici egitimleri yeterli diizeydedir.

42

Universitemizin disiplinlerarasi galismalar yeterli diizeydedir.

43

Derslerin ders yuku ile AKTS kredisi birbiriyle uyumludur.

44

Universitemizin programlarina kabul edilen égrenci
kontenjanlari uygun sayidadir.

45

Universitemizin Saglik, Kiiltiir ve Spor (SKS) biriminin sagladig
hizmetlerden memnunum.

46

Universitemizin Siirekli Egitim Merkezi'nin (SEM) sagladigi
hizmetlerden memnunum.

47

Dersini yurittigim siniflarin mevcutlari uygun sayidadir.

48

Universitemizin egitim-6gretim faaliyetleri ile ilgili
saglanan donanim, arag ve gere¢ destegi yeterlidir.

49

Universitemizin Uluslararasi Ofis biriminin sagladig
hizmetlerden memnunum.

KURUMSAL AIDIYET VE CEVRESEL ETKI

50

isimi kaybetme endisesi duymuyorum.

51

Performans ve basarilarim yoneticilerim tarafindan
yeterince takdir ediliyor.

52

Universitemizin gevreyeveekolojik dengenin
korunmasina gerekli 6zeni gosterdigi kanaatindeyim.

53

54

Universitemiz Tirkiye'nin gelisim ve kalkinmasina katki saghyor.

Universitemiz etik ve toplumsal degerlere bagl politikalar izliyor.

55

56

57

Universitemizin bir galisani olmaktan memnunum.
HEDEF BELIRLEME

Universitenin diger tniversiteler ile olan iligkileri yeterli
dizeydedir.

Universitenin diger tiniversiteler ile olan yenilikgi cabalari
yeterli diizeydedir.

58

59

Universitenin uluslararasilagsma stratejileri ve uygulamalari
yeterli dizeydedir.

Universitenin, diger yiiksekdgretim kurumlari digindaki
paydaslarla iligkileri yeterli dizeydedir.

60

Universitemiz yeni agilacak programlari ve mevcut
programlarda yapilacak degisiklikleri belirlerken alandaki
ihtiyaclari dikkate almaktadir.
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Universitenin devlet, 6zel kuruluslar ve sivil toplum érgutleri ile
61| birlikte bolgesel ve ulusal kalkinmaya katkida bulunma ¢abasi
yeterli dizeydedir.

BOLUM 3: Ek olarak iletmek istedikleriniz




