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DONANIM VE TEKNİK HİZMETLER 

 İŞ AKIŞI 

GÖZDEN GEÇİREN/KONTROL

Bilgi Teknolojileri Direktörü                                                                                            
İsmail DERİN

PC ve Çevre Birimleri Montajı İş Akış Adımları

Teknik ekip, talep edilen cihazın türünü, kullanım amacını ve 

montaj yapılacak lokasyonu belirler

Gerekli bilgisayar, monitör, klavye, mouse, yazıcı, tarayıcı vb. 

çevre birimleri envanterden temin edilir

Bilgisayar kasası, monitör, klavye, mouse, çevre birimleri 

(yazıcı, tarayıcı vb.) bilgisayara bağlanır, Kablo düzenlemesi 

yapılır.                                                                                                              

Kullanıcıya cihaz hakkında temel kullanım bilgileri verilir.                                       

HAZIRLAYAN

Donanım ve Teknik Hizmetler                                   
Müdür Yardımcısı                       
Rıdvan ULUPINAR

ONAYLAYAN
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Bilgisayar veya çevre birimi kurulumu talebi 
alınır                                                             Stok

oluşması durumunda işlemler başlatılır

Talep Karşılandı mı?

Montaj tamamlandıktan sonra destek kaydı 
sistemde kapatılır
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