
Doküman No BTD.İA.005

İlk Yayın Tarihi

Revizyon No

Revizyon Tarihi

Sayfa No 1/1

Sorumlu İlgili Dokümanlar

HAYIR

EVET

T.C. 

HALİÇ ÜNİVERSİTESİ 
BİLGİ TEKNOLOJİLERİ DİREKTÖRLÜĞÜ

ALTYAPI VE OPERASYONLAR MÜDÜRLÜĞÜ 

MAIL VE MAIL GURUBU TALEBİ

 İŞ AKIŞI 

GÖZDEN GEÇİREN/KONTROL

Bilgi Teknolojileri Direktörü                                                                                           
İsmail DERİN

İş Akış Adımları

Mail incelenerek ilgili uzmana yönlendirilir.

Uzman personel gerekli çalışmaları yaparak mail gurubunu 
açarak işlemleri tamamlar.

Talep yapan kullanıcı bilgilendirilir

HAZIRLAYAN

Altyapı ve Operasyonlar 
Müdürlüğü

Sistem Uzmanı                       
Suat YILMAZ

ONAYLAYAN

Bilgi Teknolojileri Direktörü                                                                                            
İsmail DERİN

Bilgi Teknolojileri 
Direktörlüğü

https://destek.halic.edu

.tr/

Altyapı ve 
Operasyonlar 

Müdürlüğü

sistem@halic.edu.tr

Destek Sistemi/Mail
Mail ve Destek Sistemi ile talep edilen yeni mail 

gurubu açılması talebin alınması

Kurulum Tamamlandı mı?

Süreç Tamamlanır
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