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Bilgi Teknolojileri Direktörü
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Bilgi Teknolojileri 
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Destek sistemi ve mail

Altyapı ve 

Operasyonlar 

Müdürlüğü

Destek sistemi ve mail

Network Ekibi Destek sistemi ve mail

Altyapı ve 

Operasyonlar 

Müdürlüğü

Destek sistemi ve mail

Network Ekibi Destek sistemi ve mail

T.C. 

HALİÇ ÜNİVERSİTESİ 

BİLGİ TEKNOLOJİLERİ DİREKTÖRLÜĞÜ

Ağ Altyapısının Kurulması ve Yönetilmesi

 İş Akışı

GÖZDEN GEÇİREN/KONTROL

Bilgi Teknolojileri Direktörü

İsmail DERİN

İş Akış Adımları

Kurumun ve kullanıcıların ihtiyaç ve taleplerinin toplanması.

İhtiyaç ve taleplere göre alınması gereken aksiyonların belirlenmesi ile gerekli 

düzenlemeler ve aksiyonların alınması.

Yapılan düzenlemeler ve alınan aksiyonların sonucunda etkilenen diğer sistemler 

ile bağlantılarının sağlanması ve herhangi bir problem olmaması için kontrol 

yapılması.

HAZIRLAYAN

Bilgi Teknolojileri 

Direktörlüğü

Network Uzman Yardımcısı

Okul genelinde kablolu ve kablosuz ağ 
altyapısının kurulması ve yönetilmesi.

İhtiyaç veya talepler 
giderildi mi?

Gerekli kişilere bilgilendirme yapılması.

Gerekli satın alma veya destek alınır.


