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GOREV TANIMLARI

1. Kadro Unvam

2. Gorev Unvam

3. Bagh Bulundugu
Amir

4. Gorev, Yetki ve
Sorumluluklar

Uzman
Ag ve Sistem Uzman
Altyap1 ve Operasyonlar Miidiirii
1. | GLPI (Destek Talebi) sistemi {izerinden gelen talepleri ¢oziime kavusturmak
2. | Kurum i¢inde kullanilan Mail Gruplarin olusturulmasi ve ydnetilmesi
3. | Kullanicilarin Mail Kotalariin takibi ve yonetimi
4. | Sistem ve Sunucularin Bakimi, kontrolleri, updatelerin yapilmasi
5. | Citrix Sanallastirma yapisini iyilestirmek ve kullanicilar1 daha iyi bir hizmet sunmak
6. | Kurum i¢inden bulunan Dosyalama Sistemi “Backup” Yo6netimini saglamak
7 Idari, Akademik ve Ogrencilerin kullandig1 uygulamalari Sanallasgtirmak ve ydnetimini
saglamak
8. | Kullanic1 Yetkilerini tanimlamak
9. |Ihtiyaca gére sistem kurulumlarim ve takibini saglamak
10, Network, Yazilim, Help Desk biriminden ve diger birimlerden gelen talepler
dogrultusunda sistemler gelistirmek ve yonetmek
11 Open Source, Windows Isletim Sistemleri, Sunucu Server sunucularin kurulumu
konfigurasyonu saglamak
1. Akademik ve Ogrencilerin kullandig1 Hali¢X (huzem) sistemlerin kullanabilmeleri igin
yetkilerini tanimlamak
13. Sistemin giincelligi ve verimliligi i¢in arastirmalar yaparak gerektiginde yoneticilerine
onerilerde bulunmak
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