HALC

OYUNLASTIRMA ROPORTAJI ALPER BERBER

irem: Biraz kendinizden bahseder misiniz?

Alper: istanbul'da dogdum, biiyiidiim. Sisli Anadolu Lisesinde okudum. Anadolu Universitesi ingilizce Iktisat boliimiine girdim.
Cok sevdigim bir bolim degildi, 5 sene okudum. Farkli sektdrlerde finans departmanlarinda calistim.

irem: Oyunlastirma nedir, kisaca bir tanim alabilir miyim sizden? Bu ise nasil bagladiniz?

Alper: ilk olarak oyunun ne oldugunu bilmek lazim, oyun senin bir hedefinin oldugu ve bu hedefe kurallar dahilinde ilerlemeye
calistigin, kendi bireysel dzelliklerini kullandigin interaktif deneyimlerdir. Ve siirekli geri bildirim almalisin ki oyunda ilerleme
istegin olsun, seni motive etmeli ki oyunun sonuna kadar gitmek zorundaymissin gibi hissedebilsin.

Oyunlar zaten direkt hayatin icinde yer almakta. Oyun ozelliklerini ve oyun tasarim tekniklerini hayatin oyun harici alanlarina en-
tegre edip o alanlardaki tecriibeyi daha kuvvetli hale getirmeye oyunlastirma diyebiliriz. insanlarin herhangi bir isi
gerceklestirirken ise olan adaptasyonunu, isi gerceklestirirken sahip oldugu verimliligi artiran bir yontem.

Hayatta da sikca karsilastigimiz ve insanlarin motivasyonunu artiran ddiillendirme, seviye atlama gibi unsurlar oyunlarin en
temel dinamikleridir. Bu unsurlan ge¢misten giiniimiize kullanildigindan farkli olarak oyunsal diisiince ¢atisi altinda kul-
landigimizda ortaya ¢ikan kurgu daha motive edici olmakta. Tabii bu kurgulan tasarlarken hedef kitle odagimizda olmali. Bir oyu-
nlastirma kurgusuna baslarken dnce hedef kitleyi tanimak en hayati siireclerden biridir. insanlarin ne ile motive olacaklarini tespit
etmek gereklidir. Eger birisi brokoli ile motive olacaksa ona gofret vermenin pek bir anlami olmaz. Brokolinin mi sekerin mi ¢alisa-
cagini bilmek de oyunlastirma tasarimasinin isidir.

irem: Oyunlagtirmanin oyundan farki nedir?

Alper: Kavramlar iizerine ¢ok fazla tartisma yapilmakta. Oyun, oyunlastirma, ciddi oyun, oyun tabanh 6grenme vs. Konu ile ilgili
kisiler de net olarak tanim budur diyemiyor ya da zamaninda kendileri yazdiklari tanimi inatla diretiyorlar.

Klasik sdyleneni soylemek gerekirse oyunlar insanlarin keyifli vakit gecirmesini saglamaya odaklidir, o kadar. Oyunlar insanlarda
yiiksek haz ve motivasyon sagladigi icin oyunlardaki bu ozellikleri ticari ve sosyal amaclar dogrultusunda oyun olmayan alanlarda
kullanmak oyunlagtirmadir. Esasen aradaki anlam farkini kiginin ne amacla tecriibenin icinde yer aldigi belirlemekte.

Yakin zamanda dinlii bir oyun sirketinden bir kag kisi ile sohbetim oldu. "Hedef kitlenin ya oyuna para yatirmasini ya da reklamlara
tiklamasini saglamaya calisiyoruz" dediler. Baktiginiz zaman bu ¢ok net bir oyunlagtirmadr.. Giiniimiizden on binlerce yil dnce
kosu, giires gibi spor oyunlari atalarimiz tarafindan vahsi dogada antiloplan yakalamak ve kili¢ dili aslanlara yem olmamak icin
kendilerini gelistirmek icin kullaniliyordu. Bu da ok bariz bir egitimde oyunlastirma drnegidir.

irem: Oyunlastirma uzmani olmak icin ne okunmali ve ne gibi yetkinliklere sahip olunmali?

Alper: Ben iktisat okudum, su anki isimle dogrudan olmasa da dolayli yoldan iliskisi var. Ornegin iktisat sunu diisiiniir; bir kisi
maksimum faydayi nasil elde eder? Oyunlastirmada da bizim yaptigimiz belirlenen hedef dogrultusunda en yiiksek fayday
saglayacak davranislar nelerdir onlan tespit etmek ve bunlarin gerceklesmesi icin hedef kitle tarafindan dogru motivasyonu
oyunla birlikte saglamak. Oyunlastirma yapmak istiyorsan tarihle, cografyayla, felsefeyle, antropolojiyle, psikolojiyle, anatomi vs.
ilgilenmek gerekir, calisma alanin insan ve yeryiizii oldugu icin nereden ilhamin gelecegi belli olmuyor.
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Bu isi yapmak isteyenler hi¢ vakit kaybetmeden bir seyleri oyunlastirmaya baglamali; yaratici, tutkulu, oyun sever ve takinti sevi-
yesinde calismaya istekli olunmali. Ayrica Gamification Academy'nin getirdigi standartlar var, Gamification Academy'nin de
egitimleri takip edilebilir.

irem: Bu ise nasil basladiniz?

Alper: Global bir enerji sirketinde calisiyordum. O donem arkadaslarimla bir uygulama fikri iizerine calistik. Uygulama lizerine
calistyorken “insanlar bu uygulamay nasil daha fazla kullanir ve baskalarina onerir” diye soru sorduk ve cevap aramaya bagladik.
Bu arayis esnasinda oyunlastirma diye bir seye denk geldik. Aradan zaman gecti uygulama basarisiz oldu. Uygulamayi unuttuk
ama kendi aramizda bir seyler yerken icerken vs. oyunlastirma ile yasadigimiz anlari daha eglenceli hale getiriyorduk.

Aradan bir siire gectikten sonra isimi biraktim, bir siire seyahat ettim sonra istanbul’a déniip GamifyOn isminde bir sirket kurdum.
3 ay kadar yasadi bu sirket. Benim icin deneme ve geri bildirim oldu gibi diisiinebiliriz. Sonra Criteo'ya girdim, burada bir girisim-
cinin nasil calismasi gerektigini 6grendim. Benim icin okul gibi oldu. O siralarda Tiirkiye'ye workshop vermek icin BrandNew-
Game'in kurucusu ve diinyadaki en ¢ok proje yapan oyunlastirmacilardan Bart Hufen geldi. Ortak bir tanidik sayesinde kendisi ile
tanistik, gezdik, yedik, ictik, arkadas olduk. Sonra bu isi Tiirkiye'de de yapalim dedik. BNG'nin know how'iile birlikte Tiirkiye'de
BrandNewGame Turkey'i kurduk. Tecriibemizi artirmak icin de bizi Hollanda'ya davet etti. Hollanda'da bir kag projede tecriibemizi
artinp Gamification Academy'den de sertifikalarimzi aldiktan sonra Tiirkiye'de faaliyet gostermeye bagladik.

irem: Gelecekte oyunlastirmayla ilgili neler olabilecegini diisiiniiyorsunuz?

Alper: Oyunlagtirma zaten hayatimizda siirekli varligini siirdiirmekte. Oyunlardan da fayda saglama fikri yeni yeni insanlarin ilgi
alanina girdi. Oyunlastirmayi iyi uygulayanlar ¢ogaldigi zaman ve insanlar bunun farkina vardigi zaman daha fazla faydalanan
olacak. Her zaman iyi tasarlanmig oyunlastirmanin olumlu sonuglar verdigi goriiliyor. Hatta Cin bu isi iyice ilerletti ve tiim ilkeyi
oyunlastirdi. Buna benzer bir sey iilkemizde de var adi Findeks. Bankalar Fintech puanina gore sana kredi veriyor. Puanini diisme-
mesi icin kredini 6demelisin.

irem: Oyunlastirma hangi uygulamalara nasil uyarlanabilir?

Alper: Bir iriin, bir hizmet, bir sirket, bir fikir vs. eger varligini siirdirmek icin insana ihtiyag duyuyorsa orada oyunlastirma kul-
lanilabilir. Ihtiyaca gére degisen amaglar var. Bu amaclari ancak uygulama tasarimailari bilebilir. Belki insan gelisimi icin belki de
uygulamada daha fazla vakit gecirilmesi icin oyunlastirma tasarlanabilir.
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irem: Oyunlastirmanin Tiirkiye'deki ve Diinyadaki uygulamalarini karsilastinrsak bu diizeyde ileri veya geri
olmamiz hakkinda bir seyler soyleyebilir misiniz?

Alper: Tiirkiye bu konuda ¢ok iyi gidiyor. Baslarda kimse oyunlastirmanin ne oldugunu bilmiyordu. Ne yapacagimizi sasirdik,
endise icindeydik. Ulkede olmayan bir seyin sirketini kurmusuz. Kimse sirketin faaliyet alani ile ilgili bir fikir sahibi degildi. Tabi bu
sirada ticari kaygilarimiz da var. Bu durumu Agile uzmani arkadaslara anlattik ve bize Agile Turkey gibi bir kar amaci glitmeyen
organizasyon kurup etkinlikler yaparak oyunlastirmayi insanlara tanitmamiz gerektiginin tavsiyesini verdiler. Biz de Gamification
Turkey'i kurduk. Tiirkiye'de ilk defa oyunlastirma zirvesi diizenledik. O giinden sonra Tiirkiye'de bir seyler degismeye basladi. Yurt
digindan konusmaailar geldi, workshoplar diizenlendi,

cok kalabalik katiimai kitlesi vardi. Riiya gibiydi. Bu ve benzeri etkinlikleri gerceklestirdikce de insanlarda bir farkindalik olustu ve
biiyiik firmalar isin icine girmeye bagladi. En son Hollanda ile goriistiigiimiizde Tiirkiye'nin Hollanda'y yakin zamanda gececek se-
viyeye gelebilecegini hissettik. Bir siralama yapacak olursak sirasiyla Amerika, Cin, Kuzeybati Avrupa diyebiliriz. Turkiye'nin de
bunlarin arasina girebilecedini soyleyebilirim.

Tiirkiye ile ilgili endigelerim proje yapmayip konusma yapanlarin oyunlastirmayi topluma yanlis aktarmasi ve igi bilmeyenlerin bir
tiirlii piyasaya girip gelisigiizel puan, rozet dagitimi ile - buna pointification denmekte- “gamification fails” algisini toplumda
olusturmasi. Gamification Academy ve Gamification Turkey ile bu endiselerin oniine gegmek icin de gece giindiiz calismaktayiz.



