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Calistay Giindemi

1- Dis paydaglarin bolimiimiiz miifredatindaki dersler ile bir halkla iligskiler mesleginde
calisanlardan bekledikleri ya da ihtiyag duyduklar, eksikligini gordiigii konular,
eklenmesini istedigi dersler, ¢ikarilmasi gereken dersler lizerinde degerlendirmeleri

2- Boliim 6gretim elemanlarinin goriis ve degerlendirmeleri

Katilmcilarin Goriisleri

Marmara Universitesi, Iletisim Fakiiltesi, Halkla Iligkiler ve Tanitim Boliimii 'nden Dr. Ogretim
Uyesi Figen ALGUL, miifredatin olduk¢a gdz doyurucu oldugundan bahsederek, verilen
emeklerden otiirii tesekkiirlerini dile getirmistir. Ozellikle staj dersinin farkli kategorilere
ayrilmasinin gilizel bir uygulama oldugundan bahseden Algiil, STK’larda iletisim mezunlar1 ig¢in
onemli bir istthdam potansiyelinin mevcut oldugunu dile getirerek, staj kategorilerine STK
Staji’nin da eklenmesini dnermistir. Alan segmeli ders kategorisinde ise Alternatif Medya ile
Medya ve Toplumsal Hafiza veya Medya ve Kolektif Bellek gibi derslerin eklenmesinin
cesitliligi artiracagini ifade etmistir. Son olarak gilinlimiizde saglik iletisiminin ¢ok Onem
kazanmasindan ve bu alanla drtiismesinden dolayr Kiiltiirleraras: Iletisim dersinin se¢meli
kategorisinden zorunlu derse ¢evrilmesini tavsiye etmistir.

Istanbul Universitesi Iletisim Fakiiltesi Gazetecilik Bolimii 'nden Ogretim Gorevlisi Yusuf Ziya
AY, ders programi hakkinda iyi yorumlarda bulunmus ve staj gesitliliginin iyi oldugunu
belirtmistir. Se¢gmeli ders havuzunun ¢ok genis oldugunu ifade eden Ay, 6grencilerin akillarinin
karismamasi igin danigsmanlara bu noktada ¢ok biiyiik gorev diistiigiinden bahsetmis ve ileride
uzmanlagmak istedikleri alan dogrultusunda 6grencilere ders segmelerinde yardimei olunmasi
gerektigini ifade etmistir. Buna ek olarak se¢meli ders havuzunun modiiler olmas1 gerektigini
ve alana dair uzmanlik gerektiren bazi se¢meli derslerin zorunlu olmasi Onerisini dile
getirmistir.

Halkla Iliskiler Uzmam Ayse AYAN, saghk sektoriinde ¢alistigini belirterek bu alan agisindan
bakildiginda uzmanlasmanin ¢ok 6nemli oldugunu sdéylemistir. Gazetecilikte bunun miimkiin
oldugunu ancak halkla iligkilerde zor oldugunu dile getirmistir. Saglik sektoriinde bunu
yasayarak gordiigini, ozellikle dijital boyutta deneyim ettigini aktarmistir. Ayrica saglik
turizminden s6z ederek, yurtdisinda basin ayaginda doktor tanitimi siirecinden bahsetmistir.
Ogrencilerin saglik turizmi ve hastanelerin tamitim gibi belirli spesifik konularda pazarlama
iletisimini bilmeleri gerektigini ifade etmistir. Bu c¢ergevede saglik, egitim, kiiltiir-sanat, spor
alanlarinda uzmanlagma Onerisinde bulunmustur. Ayan bunlara ek olarak, kurgu yapiminin
bilinmemesi sorunundan hareketle kurgu egitimi verilmesi gerektigini ve ozellikle de kriz
yonetimi konusuna agirlik verilmesi gerektigini belirtmistir.

Istanbul Aydin Universitesi, Iletisim Fakiiltesi, Halkla Iliskiler ve Tamitim Béliimii nden Dr.
Osretim Uyesi Engin BASCI, yogun bir miifredat programina sahip oldugumuzu belirtmekle
birlikte bazi diizenlemeler gerektigini dile getirmistir. Kurgu gibi bazi derslerin iletisim
fakiiltelerinde hangi boliim olursa olsun en ge¢ 2. yilin bagindan itibaren verilmesi gerektigini
ifade etmistir. Alan ayirt etmeksizin gorsel boyutun dislanamayacagini vurgulayarak, bunun



dislanmasi1 durumunda bir egitim vermenin ¢ok zor oldugunu sdylemistir. Halka iligkiler
boliimiinde mutlaka 2. yilin ilk doneminde bu egitimin verilmesi gerektiginin altin1 ¢izmistir.
Kurgu, kamera, fotografcilik gibi derslerin 3 veya 4. siniflara birakilmas: durumunda bu bilgiler
kampanya c¢aligmalarinda kullanilacag: i¢in eksik kalma sorununun olacagini hatirlatmistir.
Basc1 ayrica bir atdlye kurulmasi gerektigini de ifade etmistir. Istanbul Aydm Universitesi
orneginden séz ederek bu tarz bir atdlyenin bolime olan aidiyeti ilk simiftan itibaren
giiclendirdigini belirtmistir. Ogrencilerin YOK dersleri nedeniyle alan derslerini ileride almak
zorunda kaldiklarmi belirterek, ilk 2 yil 6grenci yakalanamazsa bunun ilerleyen asamada
zorlagabilecegini ifade etmistir. Bu anlamda Kisa Film atdlyesi gibi bir 6rnegin bir ¢dziim
oOnerisi olabilecegini paylasmistir. Basci, Etik dersinin ise ilerleyen yillarda verilmesinin daha
dogru olabilecegini dnermistir. Medyanin ne oldugu ve iliski bigimlerinin 6gretilip, ardindan
biraz da halkla iligkiler bilindikten sonra bu derse ge¢menin daha yerinde olabilecegini
paylasmustir. Ayrica Istanbul Aydin Universitesi’ndeki PR Atdlye dergisinden de s6z ederek
bu yapmin rektorliikten bagimsiz, kendi kaynaklariyla faaliyet yiiriitmekte oldugunu
belirtmistir. Amacin halkla iliskiler sektoriine katki vermek oldugunu ekleyerek bu dergiye
istegimiz halinde boliim olarak destek verebilecegimizi paylasmistir. Bas¢1 son olarak
Kurumsal Sosyal Sorumluluk veya Kampanya Tasarimi gibi derslerde yerel yonetimlerle
isbirlikleri yapilip saha ¢ikilmasi tavsiyesinde bulunmustur.

Hali¢ Universitesi, Halkla Iliskiler ve Tanitim Béliimii 'nden 2021 yilinda mezun olan Fatima
Nur ERTUZUN, Yiiksek lisansta iletisim tarihi konusunun eksikligini duydugunu ama onun
disinda boliimiimiizde tiim alan ve kuram derslerinin kendisini yiiksek lisansa iyi hazirladigini
sOylemistir. Sosyal Medya Y6netimi ders 6nerisinde bulunarak, bu dersin daha ¢ok markalarin
imaj ve itibar yaratmalari diizeyinde gosterilebilecegini ifade etmistir. Saglik iletisiminin
oneminden bahsederek, alanda sertifikali ¢alisan istendigini ve bu yonde bosluk oldugunu
paylagmustir. Ajans Yonetimi dersi Onerisinde bulunan Ertiiziin, 6grencilerin 4 y1l boyunca her
sene gidip calisabilecegi bir ajansla anlasilabilecegini ve staj siirelerinin artirilmasi gerektigini
belirtmistir. Proje Yazimi dersi, Ertiiziin’iin bir bagka onerisi olmustur. Bu konunun alanda ¢ok
talep edildigini ve oOgrencilerin hem bu konuda hem de ajans yonetimi konusunda
yonlendirilmesinin iyi olabilecegini aktarmistir.

Margqistanbul Ajans Baskant Emrah DALKAYA, Halkla iliskiler alaninda ¢alismaya
basladiginda gordiigli seyin miisteri iliskilerinin fark edilmemis olmasi oldugunu belirterek,
miifredata Miisteri liskileri Yonetimi dersinin eklenmesi gerektigini aktarmistir. Medya
iletisimi konusunda 6grencilerin uzmanlagmasi gerektigini savunan Dalkaya, bu anlamda dijital
PR ve sosyal medya konularina agirlik verilmesinin énemini ifade etmistir. Ote yandan
STK’larin isleyisinin halkla iligkiler profesyoneli i¢in énem bir konu oldugunu vurgulayarak,
ogrencilere sivil toplum kuruluglarinin isleyisinin 6gretilmesi gerektigini belirtmistir.

3D lletisim Ajans Baskan Giil¢in YILMAZ IZEL, Kurgu ve saglik iletisiminden ziyade en
temelde daha basit ihtiyaglarm var oldugunu vurgulamistir. Ogrencilerin kendilerini ifade
etmekte yetersiz kaldiklarini, resmi yazisma yapamadiklarini, mail atmay1 bilmediklerini; bu
sebeple de kuramsal derslerin yaninda en temel s6zlii ve yazili iletisim bi¢imlerinin nasil
yiiriitiilmesi gerektiginin dgrencilere dgretilmesi gerektigini ifade etmistir. Iletisimin temel
prensiplerine ek olarak, 6grencilere medya iletisimi, miisteri iliskileri, kisisel marka iletigimi,
giindem yonetimi ve kriz yonetimi konularinin derinlemesine ve uygulamali olarak 6gretilmesi



gerektigini paylasmistir. Bu baglamda bir ajans kurup, 6grencilerin gercek miisterilere hizmet
vermesi olanaginin saglanmasi dnerisinde bulunmustur.

Istanbul Siyasal ve Toplumsal Arastirmalar Dernegi (ISTDER) Baskani Dr. Nihan AKINCILAR
KOSEOGLU, halkla iliskiler ve STK iliskisinin dgrencilere dgretilmesi gerektigini belirterek;
Dr. Ogretim Uyesi Figen ALGUL gibi STK Staji dersinin miifredata eklenmesini dnermistir.

Hali¢c Universitesi, Isletme Fakiiltesi, Halkla Iliskiler ve Tamitim Boliimii Danigma Kurulu
Uyesi Kaan OZTAMUR, 6grencilerin veya yeni mezunlarin temel iletisim becerilerindeki
eksikliklerini ifade etmistir. Entelektiiel bilginin tabiatiyla 6nemli oldugunu ama temel iletisim
becerilerine yonelik derslerin yogun bir talep olarak goriildiigiinii paylasmistir. Oztamur, artik
medya ve miisteri iligkileri ayriminin kalktigini; bunlarin artik “account” olarak birlestigini ve
sektoriin tiim bunlar1 ayn1 anda yapabilecek eleman aradigini ifade etmis; bu anlamda Sunum
Teknikleri, Proje ve Igerik Yoénetimi gibi derslerin de uygulamali olmasi gerektigini dile
getirmistir. Dolayisiyla sektorel ve uygulamali derslere agirlik verilmesi, 6grencilere basin
daveti yazimi, proje yonetimi gibi pratikler kazandirilmasi gerektigini savunmustur. STK
konusunda bilgili ve yetenekli iletisimcilere yonelik ihtiyacin arttigini belirterek Kamusal
Halkla iliskiler dersi kapsaminda iletisim siireclerini yiiriittiigii Tohum Otizm Vakfi olarak
goniilli ders verebileceklerini ifade etmistir. Son olarak &grencilerin Office programlarina
hakim olmasini hususunu vurgulamustir.

TRT Spor Izmir Muhabiri Nuri Sonay TEKER, Halkla iliskiler alanindaki goriismecilere
bakildiginda farklilik yaratan hususun sponsorluk konusunda proje iireten ve temsilcisi oldugu
yere sponsor kazandiranlar oldugunu, bunun makbul gériindiigiinii belirtmistir. Programlar ve
dijitallik konusunda ise bir fikir tiretilmedigini ifade etmistir. Sponsorluk konusunda proje
iiretmenin asamalari, eylem plani ve dosyanin olusturulmasinin 6neminden s6z etmistir. Teker,
fayda konusunda felsefi gondermeleri olan bir derse ihtiyag olabilecegini ifade ederek, bu
kavramdan “firsatciliin” degil, yapilan bir isin geri doniisiinlin diisiiniilmesi gerektigini
vurgulamigtir. Her giin olusabilecek yeni durumlara gore refleks gosterebilen grencilerin
yetistirilmesini gerekli goriindiiglinii paylasmistir.

Altinbas Universitesi, Giizel Sanatlar ve Tasarim Fakiiltesi, Radyo, Televizyon ve Sinema
Boliimii 'nden Dr. Ogretim Uyesi Duygu KOTAN TURKDEN, teorik ve pratik egitimin bir arada
olmas: gerektigini vurgulayarak, segmeli derslere sektorel is insanlarinin davet edilmesinin
onemli oldugunu belirtmistir. Arel Universitesi’nde calistigi dénemde “markali dersler”
verdiklerini ve bu derslerden aldiklart geri bildirimlerde pazarlama iletisimi siireclerinin yeteri
kadar uygulamaya doniik olmadigimi gordiiklerini ifade etmistir. Bu isin felsefesinin yani sira
uygulamasimin da Onemli oldugunu dile getirmistir. Dijital pazarlamanin somut olarak
Instagram gibi 6rnekler igermesinin 6nemine deginmistir. Bunlara ek olarak sosyal gelisim,
sosyal beceriler, analitik diisinme ve veri analizi konularinda Ogrencilere yetkinlik
kazandiracak derslerin igeriklerinin yeniden diizenlenmesi gerektigini belirtmistir. Son olarak
miifredatin yeterli oldugunu ancak Medya Planlamasi ve Biit¢e dersinin eklenmesinin verimli
olacagini savunmustur.

NATUS Iletisim Ajans: Kurucu Ortagi ve Yoneticisi Nazlt TUGRUL YUKSEL, Tletisim Fakiiltesi
mezunlari i¢in en temelde {i¢ seye ihtiya¢ duyuldugunu belirterek bunlarin stratejik bakis agisi,
icerik ve 1yi bir hikaye ile bunun kitlelere ulastirilmasi oldugunu vurgulamistir. Bu ii¢ seyin
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sadece egitmen tarafindan verilemedigini animsatarak uygulama ile ve iiniversite-sektor
isbirligiyle bunun gergeklesebilecegini dile getirmistir. Atdlye ¢alismalarinin arttirilabilecegini,
staj siliresinin uzatilabilecegini onermistir. Ayrica, degisen medya diizeni baglaminda hibrit
diizen ve buna doniik iletisim taktiklerinin eklenebilecegini paylagmistir. Her bir markanin birer
medya kanali kurmakta oldugunu, medya diizeninin biraz da boyle degistigini ifade etmistir.
Tugrul Yiiksel, bunlara ek olarak SEO temelli metin yazma ve SEM araciligiyla pazarlamanin
yine Onemli hususlar oldugunu, buna doniik dersler olabilecegini Onermistir. “Dijital
Pazarlama”, “Sosyal Medya Yonetimi”, “Dijital Icerik Yonetimi” gibi derslerin zorunlu
olabilecegi Onerisinde bulunmustur. Ayrica, “Miisteri Yonetimi’nin ¢ok 6nemli oldugunu ve
veri analizi baglaminda miifredatta kendisine yer bulabilecegini paylasmistir.

Kararlar ve Evlem Plami

1. Yapilan goriismeler neticesinde, asagida isimleri belirtilen derslerin miifredata
eklenmesi i¢in Boliim Kurulu’nda goriisiilmesi dnerilmistir.
e STK Staji1
e Alternatif Medya
e Medya ve Toplumsal Hafiza / Medya ve Kolektif Bellek
e {letisim Tarihi
e Sosyal Medya ve Toplumsal Doniistim
e Ajans Yonetimi
e Proje Yazimi
e Miisteri Iliskileri Yonetimi
e Liderlik iletisimi
e Kisisel Marka iletisimi
e Gilindem Yonetimi
e Medya Planlamasi ve Biitce

2. Dis Paydas onerileri dogrultusunda ders Onerilerine ek olarak ders igeriklerinin “temel
iletisim becerilerini gelistirecek” bicimde gézden gecirilmesi uygun bulunmustur.

3. Alan dist segmeli derslerde 6grencileri kurgu, kamera, fotografcilik gibi daha teknik
derslere yonlendirilmesi olumlu kargilanmistir.

4. Uygulama derslerinin sayisinin artirilmast ve Office programlarinin &gretilmesine
yonelik derslerin miifredata eklenmesi olumlu karsilanmastir.

5. Uygulamaya doniik atdlye egitimlerinin artirilmasi, Ogrencilerin  uygulama
yapabilecekleri Halkla Iliskiler Ajansi kurulmasi ve dergi cikarilmasi konusunda
caligmalara baslanilmasi uygun bulunmustur.

6. Kurumsal Sosyal Sorumluluk ve Kampanya Tasarimi gibi derslerde yerel yonetimlerle
veya STK’larla is birliklerinin kurulmasina yonelik g¢alismalar yapilmasi uygun
gorilmiistiir.

Sonu¢

Toplantiya katilan tiim paydaslarimiz miifredatimizla ilgili calismalarin umut verici oldugunu
ve bu yonde daha iyi gelismeler kaydetmek i¢in, sektor-akademi etkilesimini de 6n plana
¢ikararak bu tiir bulusmalarin 6nemli oldugunu kaydetmislerdir. Bu baglamda sivil toplum
kuruluglart ile ilgili ders ve uygulamalari, alternatif medya pratikleri, halkla iliskiler
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ajanslarindaki yonetim, miisteri iliskileri ve medya planlamasi gibi faaliyetlere dair ders
onerileri katilimcilarimizin 6n plana c¢ikardiklart hususlar olmustur. Bu yondeki ders
oOnerilerine, mevcut bazi segmeli derslerimizin halkla iliskiler faaliyetleri yoniindeki 6neminden
otiirii zorunlu hale getirilmesi eslik etmistir. Ogrencilerin halkla iliskiler kampanya ve medya
stireclerini yiiriitebilmeleri i¢in gerekli olan kurgu, kamera ve fotograf¢ilik gibi teknik boyuta
iliskin bilgilerinin uygulamali olarak gii¢lendirilmesi de gii¢lii bir bi¢imde dile getirilmistir. Bu
yondeki uygulamalar1 daha kapsayici bir bicimde diizenlemek ve dahasi 6grencilerin heniiz
egitim asamasinda bir ajans atmosferini tecrilbe edebilmeleri icin Halkla iliskiler Ajansi
kurulmasi ve dergi ¢ikarilmasina iligkin olanaklar ve uygulamalar ele alinmistir.

Yukarida anilanlara ek olarak halkla iliskiler sektdriinde ¢alisan paydaslarimizin iizerinde
durdugu 6nemli bir husus 6grencilerin temel iletisim becerilerinin gelistirilmesi hakkindadir.
Ajans siirecleri hakkinda bilgi, e-mail yazimi, Office programlarinin kullanilmasi, dil ve hitabet
gibi konularda 6grencilere giiclii bir temel verilmesi lizerinde mutabik olunan bir bagka giindem
olarak toplantida ele alimmustir. I¢ Paydaslar Calistayr neticesinde dile getirilen dneriler, bu
toplantidaki Onerilerle birlikte ele alinarak miifredat degisikliklerine nihai halini vermek tizere
calismalara baslanilmasi kararlastirilmistir.



